Feedbackfragebogen

Gruppenname:

Bitte vergeben Sie Noten nach Schulsystem
(1-sehr gut; 6-ungentigend) oder kreuzen Sie an!

1. Warum haben Sie sich fiir das Three Little Pigs Hostel entschieden?

Preis

Lage
Empfehlung
Sonstiges:

2. Wie haben Sie uns entdeckt?

Internetsuche
Empfehlung
Flyer
Sonstiges:
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3. Wie zufrieden sind Sie?

e Mit der Betreuung lhrer Gruppenbuchung:
e Mit der Betreuung durch unser Personal:
e Mit der Zimmerausstattung:

e Mit dem Fruhstiick:

e Mit dem Abendessen:

e Mit der Sauberkeit:

e Mit dem Preis/Leistungsverhaltnis:

e Mit dem Service:

e Mit der Lage unseres Hostels:

4. Ist Ihnen einer unserer Mitarbeiter besonders aufgefallen?
Name:

Anlass:

5. Wie hatten wir den Aufenthalt lhrer Gruppe noch angenehmer gestalten
kénnen?

Vielen Dank, dass Sie sich die Zeit genommen haben!
Gerne konnen Sie lhr Feedback in dem Umschlag bei lhrer Abreise auf lhrem
Zimmer lassen oder an der Rezeption abgeben.
Wir freuen uns darauf, Sie bald wieder bei uns zu begriien!

Bitte per E-Mail an gruppen@three-little-pigs.de oder per Fax : 030 — 2639 588 26



